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문서 작성이나 인터넷 접속시 문제 에러 메시지 
[image: image1.jpg]roblem has been detected and windows has heen shut down to prevent d
your computer.

this is the first time you've seen this Stop error screen,
tart your computer. If this screen appears again, follow
se steps:

«ck to be sure you have adequate disk sgace. 1f a driver is
ntified in the stop message, disable the driver or check

h the manufacturer for driver updates. Try changing video
pters.

«ck with your hardware vendor for any BIOS updates. pisable
S memory options such as caching or shadowing. If you need
use safe mode to remove or disable components, restart your
puter, press F8 to select Advanced startup options, and then
ect safe Mmode.

‘hnical information:
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재부팅을 하여도 여러 번 반복됨
네이버백신 설치후 몇일전부터 계속 같은 메시지 뜬후 바이러스 검사 치료해도 똑 같은 메시지 뜸. 그 이후로 워드프로세서나 인터넷 접속자체가 힘들고 시스템이 불안정 지금은 네이버 백신 제어판에서 삭제(알약으로 바이러스 체크후 그나마 시스템이 나아진 것 같음)왜 a/s센터에서 도움도 안되는 백신프로그램을 알약도 있던데 두개나 설치했는지 모르겠네요
