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안녕하십니까?  
주연테크 컴퓨터 기술지원팀 온라인 담당자 이대훈입니다. 
 
 
▣▣▣ 고객님께서 보내주신 내용입니다 ▣▣▣  
 

메일 제목     모니터 모델 

  모델명은 J19DE1/OS 이고 오리온정보 에서 만든 겁니다. 
 
다시 아까 질문은 다시 한번 드리면, AGP,PCI Express 확장 그래&#54612;카드가 설치된 모양
인데, 용도나 장점 설명을 부탁드립니다. 내장형과 어떤 차이인지. 
 
그리고 컴퓨터에 텔레비 케이블 연결하면 바로 TV 시청이 가는한 모델인지요? 

 
 
▣▣▣ 상기 내용에 대한 답변입니다 ▣▣▣  
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첨부된 PDF 파일을 실행하여 확인 하실 수 있습니다. 
 
모니터에 따라 OSD 메뉴는 A.B.C.D 타입이 있으므로 확인하셔서 해당하는 내용으로 설정하시기 바랍니다. 
 
 
 
 
 
기재하신 제조번호 확인 결과 해당 제품은 별도의 그래픽카드 장착되지 않은 모델입니다. 
 
메인보드 내장 그래픽으로 ATI XPRESS 200 칩셋을 사용하였으며, 메인메모리 공유로 최대 128MB 까지 
공유 가능합니다. 
 

컴퓨터 본체와 tv와 연결을 위해서는 본체 장착된 그래픽카드에 s-video 출력 단자가 있는 경우에 한해서
만 가능합니다. 

제품명 확인 결과 해당 제품에는 메인보드 내장 그래픽인 관계로 인해 s-video 출력 단자를 지원하지 않는 
제품입니다. 따라서 tv로 연결은 가능하지 않습니다. 

해당 기능을 이용하기 위해서는 s-video 출력 단자가 있는 그래픽카드로 업그레이드를 통해서 진행하셔야 
합니다. 

업그레이드 가능한 그래픽카드는 PCI-E 방식, LP 타입으로 지포스 7300, 7600GS 급중에서 가능합니다. 
 
업그레이드 방문 서비스 접수는 (전국A/S번호) TEL.1588-1118로 하시면 접수가 됩니다. 
 
 
▣ 주의사항 ▣ 
 
＊OS(Operating System : 운영체제)를 다시 설치하는 경우에는 설치 할 HDD(하드 디스크 드라이브)만 
두고 
다른 저장 장치들은 컴퓨터에서 제거 후 진행하여야 합니다. 
설치시 다른 저장 장치의 데이터가 손실 될 수 있습니다. 이러한 데이터 손실에 대해서 제조업체에서 책임지
지 않습니다.

＊OS(Operating System : 운영체제)를 다시 설치하는 경우에는 설치 선택에 따라 데이터가 손실 될 수 있
습니다. 
중요한 자료는 OS설치 전에 다른 저장공간에 저장하셔야 합니다. 설치 선택에 따른 데이터 손실은 제조업체
에서 책임지지 않습니다. 
 
기타 서비스 관련한 문의는 www.jysvc.co.kr로 방문해주시면 감사하겠습니다. 
 
※ 회신 e-mail 확인시간 : 평일 09:00~18:00 ※ 
토/일요일 및 공휴일의 회신에 대해서는 평일 업무 시간 확인 후 회신드리는 점에 대하여 깊은 양해의 말씀 
구합니다. 
개인메일로 보내지는 경우 고객님이 보내주신 자료가 도착하지(손실) 않는 경우가 있으므로, www.jysvc.

co.kr 1:1메일 상담을 이용해 주시기 바랍니다.  
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Jooyontech Technical Support Department 
고객 상담 ☎ 1588-1118 (연중무휴 09:00~18:00) 
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